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5.0 Descripción del procedimiento: 
 

No. Descripción de las actividades Responsable 
Documentos 
elaborados 

1 Inicio del procedimiento. Llenado de solicitud y/o 
formulario 

Usuario Solicitud 

2 Recepción de la solicitud de acta general Encargado y/o 
responsable 
Gobernador 

Departamental 

Solicitud 

3 Análisis de solicitud de acta general Encargado y/o 
responsable 
Gobernador 

Departamental  

Solicitud 

4 Elaboración y firma por medio de firma electrónica 
avanzada de certificación de acta general 

Encargado y/o 
responsable 
Gobernador 

Departamental 

Certificación 

5 Notificación y/o envió Fin del procedimiento. Encargado y/o 
responsable 
Gobernador 

Departamental 

Notificación 
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6.0 Flujograma del procedimiento: 
 

Procedimiento: Certificaciones de Acta General

Usuario
Encargado y/o responsable Gobernador 

Departamental

Inicio

1. Llenado de 

solicitud y/o 

formulario

2. Recepción de la 

solicitud de acta 

general

3. Análisis de 

solicitud de acta 

general

4. Elaboración y 

firma por medio de 

firma electrónica 

avanzada de 

certificación de 

acta general

5. Notificación y/o 

envió 

Fin

 
 

 
 


