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5.0 Descripción del procedimiento: 
 

No. Descripción de las actividades Responsable 
Documentos 
elaborados 

1 Inicio del procedimiento. Recepción y registro de la 
solicitud 

Recepcionista Base de datos 

2 Revisión y autorización de la solicitud Gobernador 
Departamental 

/ Jefe 
Administrativo 

 

3 Elaboración de providencia para PNC Encargado de 
enlace de 
seguridad 

Providencia 
electrónica 

4 Firma electrónica Gobernador 
Departamental 

/ Jefe 
Administrativo 

Providencia 
electrónica 

5 Notificación electrónica de providencia Encargado de 
enlace de 
seguridad 

Providencia por 
correo 

electrónico 

6 Seguimiento de confirmación vía telefónica o electrónica. 
Fin del procedimiento 

Encargado de 
enlace de 
seguridad 
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6.0 Flujograma del procedimiento: 
 

 

Procedimiento: Enlace en materia de seguridad ciudadana 

Recepcionista
Gobernador Departamental / 

Jefe Administrativo

Encargado de enlace de 

seguridad

Inicio

1. Recepción y 

registro de la 

solicitud

2. Revisión y 

autorización de la 

solicitud

3. Elaboración de 

providencia para 

PNC

Fin

4. Firma 

electrónica

5. Notificación 

electrónica de 

providencia

6. Seguimiento de 

confirmación vía 

telefónica o 

electrónica

 


