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Alvaro Augusto Noguera Flores
Gobernador Departamental

Gobernacion Departamental de Chiquimula
Ministerio de Gobernacion

Presente

Estimada Gobernadora:
De manera atenta me dirijo a usted, para trasladar Informe de Auditoria Interna

realizado por personal de la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de
Gobernacion, el cual se describe a continuacion:

TIPO DE
M| peEsRIE INFORME NOMBRAMIENTO
”:Z%IRT"Q)ER&E GOBERNACION DEPARTAMENTAL DE CHIQUIMULA
1 DEL 01 DE ENERO DE 2023 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 CAl 00025
INTERNA MINISTERIO DE GOBERNACION

En el informe antes descrito se envia consenso de recomendaciones para ser
atendidas en los plazos correspondientes.

Sin otro particular.

Razén: Omitase doble falio, Iéase folios de la parte superior derecha
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6a. Avenida 13-71 Zona 1, Ciudad de Guatemala
Teléfono: (502) 2413 8888
www.mingoh.gob.gt



MINISTERIO DE GOBERNACION

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
GOBERNACION DEPARTAMENTAL DE CHIQUIMULA
Del 01 de Enero de 2023 al 31 de Diciembre de 2023

CAIl 00025

GUATEMALA, 26 de Abril de 2024
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Guatemala, 26 de Abril de 2024

Jefe Financiero en Funciones:
Paola Edith Sancé Morales
MINISTERIO DE GOBERNACION
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-025-2024, emitido con fecha
26-03-2024, hago de su conocimiento en el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atentamente

F. @ : F.

do Sal Capiel Edgar Réymundvo/Payes Herrarte
Auditor Coordinador

Lubita Emperatriz Alfaro Godoy
Supervisor
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

‘Las Gobernaciones Departamentales son instituciones de la Presidencia de la Republica,
por conducto del Ministerio de Gobernacion, responsables de coordinar la accion de las
instituciones del sector publico que operan dentro de su jurisdiccion, velando porque los
servicios publicos sean entregados a la poblacion con calidad y oportunidad promoviendo
el desarrollo del departamento, armonizando la relaciéon entre el gobierno central
(organismo ejecutivo) y el municipal, sin perjuicio de la autonomia de este ultimo,
racionalizando los sistemas y procedimientos de trabajo y otorgando las prioridades a los
proyectos que viabilicen el desarrollo econdmico y social."

1.2 VISION

“Ser la institucion de gobierno departamental, lider y capaz de organizar la Administracion
Publica en su jurisdiccion, racionalizando los sistemas y procedimientos de trabajo y
otorgando las prioridades a los proyectos que viabilicen el desarrollo econémico y social
del departamento.”

2. FUNDAMENTO LEGAL

Los manuales son de observancia general y de aplicacion obligatoria para los auditores
gubernamentales y auditores internos de las entidades que se describen en el articulo 2 del
Decreto No. 31-2002, Ley Orgéanica de la Contraloria General de Cuentas. También son
sujetos obligados los auditores independientes y firmas privadas de auditoria, cuando sean
contratados para ejercer el control gubernamental interno o externo.

La Unidad de Auditoria Interna, en su funcién aplicara las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental NAIGUB; Manual de Auditoria Interna Gubernamental MAIGUB; y la
Ordenanza de Auditoria Interna Gubernamental, las cuales fueron aprobadas mediante el
acuerdo No. A-070-2021 de fecha 28 de octubre de 2021 y las Normas Generales y Técnicas
de Control Interno Gubernamental aprobado conforme Acuerdo No. A-039-2023, por el
Contralor General de Cuentas el 24 mayo de 2023; asi como leyes y reglamentos vigentes,
los principios generales de administracién orientados al fortalecimiento de la misién y vision
y al logro de los objetivos institucionales, para agregar valor a los procesos de desarrollo
integral bajo criterios de economia, eficiencia, eficacia y transparencia. Por tanto, el plan
anual de auditoria para este ejercicio, su ejecucion e informes, se realizaran por medio del
sistema de auditoria gubernamental para las unidades de auditoria interna SAG UDAI WEB.

El Acuerdo Gubernativo No. 635-2007 Reglamento Orgdnico Interno del Ministerio de
Gobernacion, segun lo establecido en el articulo 19. La Unidad de Auditoria interna es la
dependencia encargada de velar porque se cumpla objetivamente con las normas, métodos
y procedimientos técnico-financieros del Ministerio y sus dependencias, con la finalidad de
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evaluar y apoyar todas las funciones de caracter técnico y financiero que se realicen, para
optimizar la utilizacion de los recursos. Dentro de sus funciones estan;

1. Efectuar auditorias operativas, de cumplimiento, financiera y combinada
(interrelacionados dos o tres tipos de auditorfas), de conformidad con los planes anuales de
trabajo, con estricto apego a las normas generales de control interno, normas de auditoria
interna gubernamental, Manual de Auditoria Interna Gubernamental y Ordenanza de
Auditoria Interna Gubernamental, acuerdos y normas que rigen la organizacién y actividad
de cada dependencia del Ministerio.

2. Fiscalizar la ejecucion del gasto, por medio de auditorias preventivas, oportunas y
eficientes verificando los controles internos, con el objetivo de fortalecerlos y mejorarlos, asi
como recomendar su implementacion cuando sea necesario.

3. Ejercer fiscalizacion de los procesos de contrataciones del Ministerio.

De conformidad con el Acuerdo A-070-20271 de fecha 28 de octubre de 2021, el Contralor
General de Cuentas aprobd lo siguiente Normas de Auditoria Interna Gubernamental
NAIGUB; Manual de Auditoria Interna Gubernamental MAIGUB; y la Ordenanza de Auditoria
Interna Gubernamental, los cuales contienen las disposiciones de observancia general para
todas las entidades establecidas en el articulo 2 del Decreto 31-2002 del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.

Nombramiento(s)
No. 025-2024

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS

Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
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4.1 GENERAL

Evaluar y analizar los registros y operaciones contables y financieras que realiza la
Gobernacion Departamental de Chiquimula, con el propésito de promover un proceso
transparente y efectivo de rendicién de cuentas sobre el uso y administracion de los
recursos.

4.2 ESPECIFICOS

Verificar el correcto registro de la ejecucién presupuestaria, evaluando que todas las
operaciones estén debidamente soportadas y registradas en forma oportuna,
observando el cumplimiento de normativas y calidad del gasto.

Evaluar si la compra de suministros, bienes y contratacién de servicios se realizaron de
conformidad a la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Determinar si los procedimientos establecidos para la adquisicién y consumo de
combustibles son adecuados y garantizan la transparencia, eficiencia, eficacia y calidad
del gasto.

Verificar si los controles existentes garantizan la eficacia y eficiencia en los diferentes
procesos de las unidades y secciones administrativas, siendo estas: a) Ejecucion
presupuestaria de egresos, b) Cajas fiscales ¢) Modificaciones presupuestarias, d) Fondo
Rotativo e) Recursos Humanos, f) Almacén, g) Inventarios, h) Combustibles, i) Parque
vehicular, j) Acceso a la Informacién publica.

Verificar la correcta utilizacion de las formas autorizadas por Contraloria General de
Cuentas.

Emitir informe sobre el resultado de la auditoria y las recomendaciones a implementar.

5. ALCANCE

La Auditorfa de cumplimiento y financiera en la Gobernacién Departamental de
Chiquimula, comprendera del 01 de enero al 31de diciembre de 2023.

Se evaluaran las areas y procesos de: a) Ejecucion presupuestaria de egresos, b) Cajas
fiscales c) Modificaciones presupuestarias, d) Fondo Rotativo e) Recursos Humanos, f)
Almacén, g) Inventarios, h) Combustibles, i) Parque vehicular, j) Acceso a la Informacién
publica.
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No. | Area Asignada Universo | Célculo Elementos [ Muestreo no
: Matematico ‘ estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Cajas Fiscales 12 NO 12

3 Modificaciones Presupuestarias 7 NO 7

4 Fondo Rotativo 1 NO 1

5 Combustibles 1 NO 1

6 Inventarios de Activos Fijos 2 NO 2

7 Almacén 1 NO 1

8 Recursos Humanos 34 NO 12

9 Ejecucion Presupuestaria 46 NO

10 Parque Vehfcular 8 NO

1 Informacién Publica 12 NO

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No se tienen limitaciones al alcance.

6. ESTRATEGIAS

1. Materialidad: Determinar la materialidad sobre la base de los gastos de la ejecucion
presupuestaria del ejercicio fiscal 2023, con el fin de establecer el tamafio de la muestra
y los procedimientos de auditorfa, para lo cual es importante considerar también, el
criterio profesional.

2. Identificacion de cuentas significativas y de riesgo: Se utilizard como referencia la
ponderacién de riesgos evaluados.

La implementacion de controles que determinen el nivel de seguridad de control interno.

Se consideran las cuentas significativas sujetas de evaluacién por rubros o renglones de
acuerdo a la base de medicién de la materialidad.

3. La determinacion de la muestra se realizé tomando en consideracion la materialidad
de planificacion, la evaluacion de riesgos y las cuentas significativas. Con base en estos
aspectos, se utilizé el método no estadistico, tomando en cuenta los renglones que
tienen un valor pagado mayor al Error Tolerable (ET) definido. Adicionalmente, si por
experiencia a juicio profesional de esta comisién, algunos renglones son relevantes,
aunque el saldo pagado sea menor al Error Tolerable, se incluirdn dentro de la muestra,
tomando como criterio que tengan un saldo mayor al Resumen de Diferencias de
Auditoria (RDA), al igual que la seleccién de facturas o documentos que integran los
renglones de gasto.
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION

1. Parque Vehicular

Riesgo materializado

Vehiculos fuera de circulacion asegurados.

En verificacién de la poliza de seguro No. VA-12123 del afio 2023 y 2024 del Crédito
Hipotecario Nacional, CHN, se verificé que existen siete (7) vehiculos asegurados propiedad
de la Gobernaciéon Departamental de Chiquimula, de los cuales dos (2) estan fuera de
circulacion desde el nueve de diciembre de 2020, siendo los siguientes: camioneta marca
Izusu Trooper placas nimero 0-104BBL modelo 2001 y la motocicleta marca Zusuki placa
M-118CFT modelo 2009, de los cuales se desembolsé para el afio 2023 siete mil trescientos
un quetzales con cincuenta y siete quetzales (Q 7,301.57) y para el afio 2024 se
desembolsaron cinco mil ochocientos cuatro quetzales con setenta y cuatro centavos (Q
5,804.74).

El Decreto 89-2002, del Congreso de la Republica, Ley de Probidad y Responsabilidades de

Funcionarios y Empleados Publicos, articulo 8 Responsabilidad Administrativa ;La

responsabilidad es administrativa cuando la accién u omisién contraviene el ordenamiento
| juridico administrativo y las normas que regulan la conducta del funcionario publico,
asimismo, cuando se incurriere en negligencia, imprudencia o impericia o bien incumpliendo
leyes, reglamentos, contratos y demas disposiciones legales a la institucion estatal ante la
cual estdn obligados a prestar sus servicios; ademas, cuando no se cumplan, con la debida
diligencia las obligaciones contraidas o funciones inherentes al cargo, asi como cuando por
| accion u omision se cause perjuicio a los intereses publicos que tuviere encomendados y no
1 ocasionen dafios o perjuicios patrimoniales, o bien se incurra en falta o delito.;,
|

| Comentario de la Auditoria

‘ No obstante, que el auditado indica que se incluyeron en el seguro los vehiculos debido a la
‘ nota de auditoria realizada durante el afio 2021, mediante el cual realizaron verificacion de la

ejecucion del afio 2020 y considerando que los vehiculos se encuentran fuera de circulacion
| desde el afio 2022 la deficiencia se confirma.

| Comentario de los Responsables

Mediante oficio No. 114-2024 Ref. JAFEF-PESM La Jefa Administrativa y Financiera en
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Funciones indica lo siguiente; "En relacion a la deficiencia de vehiculos fuera de circulacién
asegurados, se hace de conocimiento que si bien, actualmente el vehiculo Isuzu Trooper
placas de circulacién nimero 0-104BBL modelo 2001 y la motocicleta marza Suzuki placas
M-O18CFT se encuentra sin funcionamiento y a la vez se encuentran dentro de la poéliza de
seguro VA-12123 del Crédito Hipotecario Nacional, es por la razén que, de acuerdo con el
oficio nimero 08-110866-1-2021 de fecha siete de octubre de 2021, signado por los
licenciados Nery Mauricio Gémez, Oscar Arturo Gil Monterroso y Karen Dianne Xante
Ventura, todos de la unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Gobernacion, el mismo
contiene informe de auditoria interna realizada en el periodo del 01 de enero del 2019 al 31
de diciembre del afio 2020 y en su numeral cinco se describe la deficiencia de vehiculo no
incluido en la pdliza de seguro, por lo cual se emiti6 una nota de auditoria nimero
2-110866-2021 de fecha 29 de septiembre de 2021 la cuan contenia la recomendacion de
incluir dichos vehiculos a la péliza de seguro de la flotilla de vehiculos de la gobernacion
departamental de Chiquimula, sin embargo, actualmente desde el afio 2022 se ha dejado de
utilizar el vehiculo tipo camioneta debido a lo escaso y oneroso que son los repuestos de
dicho vehiculo. (se adjunta informe y nota de auditorfa). "

Responsables del area

LUIS DANIEL OLIVA MARTINEZ
PAOLA EDITH SANCE MORALES

Recomendaciones

No.  |Descripcion : ‘ Vi ‘ | Fecha creacion
1 El Gobernador Departamental de Chiquimula, debe girar instrucciones por escrito, al jefe | 25/04/2024

Administrativo en Funciones y el a su vez al Encargado de Vehiculos, para que los vehiculos que
se encuentren en mal estado y que su reparacién se complique, tomando en cuenta el costo

beneficio debido al modelo, en consecuencia se estime el posible inicio de tramite de baja y no
se incluya en la péliza de seguro.

2. Parque Vehicular
Riesgo materializado

Falta de control interno en administracion de vehiculos de la Gobernacién Departamental de
Chiquimula.

En verificacion del parque vehicular se constaté que tres vehiculos se encuentran en mal
estado siendo los siguientes: motocicleta marca Zusuki placa M-118CFT modelo 2009, se
encuentra en mal estado de la cual se desconoce la fecha en que dejo de funcionar en virtud
de no tener la bitdcora de recorrido, asi mismo la camioneta marca Izusu Trooper placas
ndmero 0-104BBL modelo 2001, en mal estado desde el nueve de diciembre de 2020 y a la
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fecha no se observa requerimientos de reparacién como tampoco inicio de proceso de baja,
asi mismo la camioneta marca Toyota Tercel placas 0-2712 modelo 1985, de la cual se tiene
en proceso de baja sin concluir desde el catorce (14) de octubre de 2021.

El Decreto 89-2002, del Congreso de la Republica, Ley de Probidad y responsabilidades de
Funcionarios y Empleados Publicos, articulo 8 Responsabilidad Administrativa ¢La
responsabilidad es administrativa cuando la accion u omision contraviene el ordenamiento
juridico administrativo y las normas que regulan la conducta del funcionario publico,
asimismo, cuando se incurriere en negligencia, imprudencia o impericia o bien incumpliendo
leyes, reglamentos, contratos y demds disposiciones legales a la institucién estatal ante la
cual estan obligados a prestar sus servicios; ademas, cuando no se cumplan, con la debida
diligencia las obligaciones contraidas o funciones inherentes al cargo, asi como cuando por
accion u omision se cause perjuicio a los intereses publicos que tuviere encomendados y no
ocasionen dafios o perjuicios patrimoniales, o bien se incurra en falta o delito.;,

Comentario de la Auditoria

En virtud de los comentarios del auditado, que por el exceso de trabajo no se han realizado
las gestiones para continuar con los tramites de baja, la deficiencia se confirma.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio No. 114-2024 Ref. JAFEF-PESM La Jefa Administrativa y Financiera en
Funciones indica lo siguiente: "Por Ultimo, en relacién a la deficiencia de control interno en
administracion de vehiculos de la Gobernacién Departamental de Chiquimula, es una
deficiencia que se ha originado a falta de personal permanente para delegar funciones, ya
que a partir del afio 2018 han cesado relacién laboral varios trabajadores y en su momento el
Jefe Administrativo Financiero que estuvo en dicho cargo en los afios del 2020 a enero 2023
no realizd las acciones administrativas necesarias para ocupar dichas plazas y lo que se
generd fue una carga de trabajo en otras mesas, tal es el caso del Asistente de Inventarios,
que durante esos afios realiza las funciones de asistente de inventarios, asistente de
tesoreria y delegado de Registro de Personas Juridicas, funciones que a la fecha sigue
desempefiando por contar con plazas vacantes, incluyendo la plaza vacante de Jefe
Administrativo Financiero. "

Responsables del area

LUIS DANIEL OLIVA MARTINEZ
PAOLA EDITH SANCE MORALES

Recomendaciones

No. Descripeion i Fecha creacion

1 El Gobernador Departamental de Chiquimula debe girar instrucciones por escrito, al Jefe | 25/04/2024
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Administrativo en Funciones y el a su vez al Encargado de Vehiculos, a efecto de continuar con
el tramite de baja, asi mismo verificar si es factible reparar la camioneta lzusu y la motocicleta
Suzuki caso contrario iniciar el trémite de baja, tomando en consideracién la Circular Conjunta
del Ministerio de Finanzas Publicas y Contraloria General de Cuentas, Normas para establecer
los procedimientos de baja de bienes muebles de la administracién publica.

3. Recursos Humanos
Riesgo materializado
Expedientes de Personal con documentacién incompleta.

De conformidad con muestra aleatoria de once expedientes de personal permanente renglén
011, se comprob6 que el expediente de Maria Josefina Calderén Ruiz, Asistente Profesional
Il se encuentra incompleto por falta de: Actualizaciéon de datos ante Contraloria General,
Boleto de ornato, Actualizacién de Registro Tributario Unificado -RTU-, Solvencia Fiscal y
Formulario de Actualizacién de Datos del Ministerio de Gobernacion.

Conforme al Acuerdo A-005-2017, todos los funcionarios y empleados publicos, sujetos a
fiscalizacion, cualquiera que sea la forma de contratacién, de caracter temporal o
permanente segln el articulo 2 de la Ley Organica de la CGC. Tienen la obligacion de
registrar sus datos ante la Contraloria General de Cuentas.

Acuerdo A-039-2023 Normas y Técnicas Generales de Control Interno Gubernamental 4.3
Archivo. La méxima autoridad designara de acuerdo a sus procedimientos, a la unidad que le
corresponde en la entidad sujeta a fiscalizacion y control gubernamental, el archivo de la
documentacién de respaldo fisico, electrénico o digital, de las actividades administrativas,
financieras, operativas y de cumplimiento normativo, siguiendo un orden I6gico, de facil
acceso y consulta, de tal manera que facilite y conserve el archivo bajo controles de
custodia, registro y salvaguarda aplicables a la documentacién. Para su adecuada
conservacién, deben adoptarse medidas técnicas de salvaguarda contra robos, incendios u
otros riesgos, preservandolas por el tiempo establecido en las leyes especificas,
independientemente del medio de informacion que se trate; es decir, por medios manuales o
electronicos y facilite la rendicién de cuentas.

Comentario de la Auditoria
No obstante de haber girado instrucciones y realizado las solicitudes para que el personal
realice las actualizaciones, el auditado confirma que a la fecha de la respuesta a la posible

deficiencia no ha realizado dicha actualizacién, por lo cual la deficiencia se confirma.

Comentario de los Responsables
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Mediante oficio No. 114-2024 Ref. JAFEF-PESM La Jefa Administrativa y Financiera en
Funciones indica lo siguiente: "En relacion al expediente de personal con documentacién
incompleta de la trabajadora Maria Josefina Calderdn Ruiz, Asistente Profesional Il el area
de recursos humanos de la Gobernacion Departamental de Chiquimula, en el momento
oportuno se ha girado las directrices e instrucciones con apego a las emitidas por la
Direccién de Recursos Humanos del Ministerio de Gobernacioén para solicitar la actualizacién
de Datos, por lo cual es el caso que en el afio 2022 en fecha 15 de noviembre de 2022 se
emitio la circular No. 77 mediante la cual el sefior Herberth Roderico Carranza Guzman, Jefe
Administrativo Financiero y el sefior Ferlandy Mario Roberto Céceres Palma, Gobernador
Departamental, solicitaron la informacién para el afio 2023 en consecuencia del
MEMORANDO-DRH-CAAP-0062-2022/MAPE/yfpm/mprh, emitido por el Director de Recursos
Humano con fecha siete de noviembre de 2022. Asi mismo en el afio 2024 se emitié la
circular nimero 01-2024 PESM/ammr/rrhh, de fecha ocho de enero de 2024, mediante la
cual la suscrita en cumplimiento al memorando DRH-0007-2024/MAPE/ammc RC/2024824,
se le solicitd al personal de esta gobernacién la actualizacién de datos 2024, Como puede
observarse en cada momento oportuno y con la documentacion oficial se ha solicitado a
cada uno de los trabajadores de esta gobernacion la presentacién de actualizacion de datos
anual, sin embargo, en el presente caso la sefiora Maria Josefina Calderén Ruiz ha sido la
que ha incumplido con su obligacién de presentar dichos documentos y en ese sentido
también falta de supervisién del Jefe Administrativo Financiero, siendo en el 2023 en el mes
de enero Herberth Roderico Carranza Guzman, y por motivos de jubilacién y encontrarnos en
procesos de seleccién de personal para ocupar dicha plaza, actualmente desempefio dichas
funciones, sin embargo, ya se ha emitido y notificado el oficio nimero 118-2024, mediante el
cual se le ha requerido a la sefiora Maria Josefina Calderdn Ruiz, actualizar y presentar su
documentacién correspondiente al afio 2023 y 2024. (se adjuntan documentos descritos).".

Responsables del area

PAOLA EDITH SANCE MORALES
ANTONY MANRIQUE MONROY RAMIREZ

Recomendaciones

No. | Descripcion HEEL Rl Fecha creacion

1 El Gobernador Departamental de Chiquimula debe girar instrucciones por escrito, al Jefe | 25/04/2024
Administrativo en Funciones y el a su vez al Encargado de Recursos Humanos, a efecto que el
personal realice las actualizaciones de datos y presente los documentos obligatorios al inicio
de cada afio, de acuerdo a la normativa legal, caso contrario estimar el inicio de los
procedimientos administrativos de personal.

Pagina12de 13

/2.~



8. CONCLUSION ESPECIFICA

Con base a la auditoria realizada a las operaciones financieras, procesos administrativos y
actividades de control interno de la Gobernacién Departamental de Chiquimula, se concluye
favorablemente, en virtud que se realiz6 evaluacién de las diez (10) areas planificadas,
segun muestras seleccionadas, en las que a criterio del equipo de auditoria, la ejecucion
presupuestaria es congruente y razonable con el alcance de los objetivos institucionales y lo
establecido en las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental.

Lo anterior, salvo por los efectos que pueda causar las deficiencias confirmadas al
estimarse como potencial riesgo y que, al verificar las respuestas a la notificaciéon de las
deficiencias, aln se encontraba en proceso para ser atendida; por lo que se continuara
evaluando para fortalecer el control interno institucional.

Asi mismo se reconoce el mérito de buenas practicas por parte de los responsables de la
Gobernacion Departamental de Chiquimula.

9. EQUIPO DE AUDITORIA

\
P

Leo Sal Capiel
Auglitor

- E i y s2 — S I

Lubita E'mperaﬁ'riz- Alfaro Godoy
Supervisor

ANEXO
La documentacién de soporte del presente informe se encuentra contenida en un archivador
como parte de los papeles de trabajo de la Unidad de Auditoria Interna, identificado con el
Cédigo de Auditoria Interna CAI-025-2024 y Nombramiento de Auditoria Interna
NAI025-2024, asi mismo se adjuntan los anexos que reflejan la ejecucion presupuestaria,
para una mejor comprensioén del presente informe.
Anexo | Ejecucion de Gastos - Reportes - Informacién Consolidada.
Anexo Il Cédula centralizadora por grupos de gastos.

Consenso de recomendaciones
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& | Gobernacion
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“Tniciales | Fecha

REALIZADO POR: |ERPH / LSC

2/04/2024

REVISADO POR: _|LEAG

DETERMINACION DE LA MUESTRA

AUDTORIA DE CUMPLIMIENTO Y FINANCIERA

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2023

Nombre de la Entidad: Gobernacién Departamental de Chiquimula
Periodo de la Auditoria: Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023
Periodo evaluado: Al 31 de diciembre de 2023

Datos del periodo del 01/01/2023 al 31/12/2023

Materialidad de planificacién (MP) : Q58,096.84
Error Tolerable (ET): Q29,048.42
Resumen de Diferencias de Auditoria (RDA) : 0Q2,904.84

“grupo.de gasto
1 000 SERVICIOS PERSONALES Q 3,167,086.38 | Q 29,000.00 1%
2 100 SERVICIOS NO PERSONALES Q 498,583.96 | Q 194,807.92 39%
3 200 MATERIALES Y SUMINISTROS Q 202,110.63 | Q 70,000.00 35%
4 300 PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO E INTANGIBLES | Q 534200 | Q - 0%
Q 3,873,12297 | Q 264,807.92
Marcas:

v Renglon seleccionado de acuerdo al ET

baS Renglén no seleccionado de acuerdo al ET

Renglén seleccionado a criterio profesional del auditor

NOTA:

Para seleccionar la muestra se utilizaré el método no estadistico, tomando en cuenta los siguiente:

1-. Se seleccionaran los renglones que tienen un valor pagado mayor al Error Tolerable (ET) El saldo que se aproxima o exceda el importe establecido
para el error tolerable, es probablemente significativa puesto que el valor de la cuenta hace posible que ésta pueda contener una aseveracidn equivoca

material, tomando como base el criterio de célculo aplicado por el personal de la comisién de Auditoria Interna.

2-. Adicionalmente, si por experiencia o a juicio profesional de esta comision, algunos renglones son relevantes aunque el saldo pagado sea menor al Error
Tolerable, se incluiran dentro de la muestra, tomando como criterio que tengan un saldo mayor al Resumen de Diferencias de Auditoria (RDA).

3-. En cuanto a la seleccion de facturas o documentos que integran los renglones de gasto se seleccionaran los que tienen un saldo pagado mayor al importe

nominal para el resumen de diferencias de Auditoria (RDA) el cual ge determmo en QQ 2,904.84
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Entidnd Evalunda

Foaw.Y
§
. . Gobernac|on
Carenn” !
TEPT | UINICIALES |- FECHA
REALIZADQ POR: LSC/ERPH | 2510412024
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA REVISADO POR: LEAG

Gob i6n Dep | de Chiquimul

/6.~

Periodo evaluado Del 1 de enero al 31 de Diciembre 2023
CONSENSO DE RECOMENDACIONES
Area (Unidad Ej fArea Administrativa: Vehicul
Cédigo de Auditoria Intema CAl: 00025
Nombramicnto de Auditoria Intema NAI-025-2024

Tipo de Auditoria:

Cumplimicnto y Financicra

Periodo de la Auditoria:

Del 1 de encro al 31 de diciembre 2023

Nombre de los R bles de Ja Impl! i Luis Danicl Oliva Martinez y Paola Edith Sancé Morales
Cargo del Responsable: Encargado de Vehiculos
Fecha Maxima para Implementacion: 31/12/2024

o, de Deficiencia:

1

Descripcion de la Deficiencia:

Vehiculos fuera de circulacién asegurados,

En verificacién de la pdliza de scguro No, VA-12123 del ailo 2023 y 2024 del Crédito Hipotecario Nacional, CHN, s¢ verificd que existen siete (7) vehiculos asegurados propiedad de

la Gob ién Dep: | de Chiquimula, de los cuales dos (2) estdn fuera de circulacién desde el nueve de diciembre de 2020, siendo los siguicntes: camioneta marea lzusu

Troopcr placas num::ro 0-104BBL modelo 2001 y la motocicleta marca Zusuki placa M-118CFT modelo 2009, de los cuales se desembolsé para el afio 2023 sicte mil trescientos un
con ¢i ¥ sicte g les (Q 7,301,57) y para ¢l afio 2024 se desembolsaron cinco mil ochocientos cuatro quetzales con sctenta y cuatro centavos (Q 5,804,74),

Recomendacién sugerida por equipo de auditorin

El Gobemador Dep: | de Chiquimula, debe girar inst por eserito, al jefe Administrativo en Funciones y ¢l a su vez al Encargado de Vehiculos, para que los
vehiculos que se mcucnmn en mal estado y que su reparacién se complique, tomando en cuenta ¢l costo beneficio debido al modelo, en consecucncia se estime ¢l posible inicio de|
trimite de baja y no s¢ incluya en la péliza de seguro,

1 D¢ acucrdo? St I:I NO
Si Ia recomendacidn sugerida por ¢l equipo de auditoria, a consideracién de la mixima autoridad, no ¢s viable, indicar causas y las sugerencias para corregir la deficiencia, pl. do las modificaciones a la dacién para hacerla
factible.
Justificacion:
Recomendacidn consensuada:
Mixima Autoridad

7 4l Capiel

Edgir 1
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Entidad Evaluada

Periodo evaluado
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L ipri ] INICIALES: [ FECHA -
REALIZADOPOR: | LSC/ERPH | 25/04/2024
UNIDAD DE AUDITOR{A INTERNA REVISADO POR: LEAG

Gobemacién D 1 de Chiquimul

Del 1 de encro al 31 de Diciembre 2023
CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Arca (Unidad Ejecutora/Area Administrativa:

Vehiculos

Cddigo de Auditoria Intemna

CAL: 00025

Nombramiento de Auditoria Intema

NAI-025-2024

Tipo de Auditoria: Cumplimicnto y Financicra

|Periodo de la Auditoria: Del | de encro al 31 de diciembre 2023

™ambre de los Responsables de la Impl id Luis Danicl Oliva Martinez y Paola Edith Sancé Morales
~urgo del Responsable: Encargado de Vehiculos

Fecha Méxima para Implementacién: 3171272024

No. de Deficiencial 2

Falta de control interno en administracién de vehiculos de In Gobernacién Departamental de Chiquimula,
En verificacién del parque vehicular se taté que tres vehiculos se en mal estado sicndo los siguicntes: motocicleta marca Zusuki placa M-018CFT modelo 2009, sc

Desorl

peidn de la Dy

cn mal estado de la cual se desconoce la fecha cn que dejo de funcionar en virtud de no tener la biticora de recorrido, asi mismo la camioncta marea Izusu Trooper placas
nimero O-104BBL modelo 2001, en mal cstado desde ¢l nueve de diciembre de 2020 y a la fecha no se observa requerimientos de reparacion como tampoco inicio de proceso de|

baja, asi mismo la camioncta marea Toyola Tercel placas 0-2712 modelo 1985, de la cual se ticne en proceso de baja sin concluir desde el catoree (14) de octubre de 2021,

Recomendacién sugerida por equipo de auditoria

El Gobemador Dep 1 de Chiquimula debe girar instr por escrito, al Jefe Administrativo en Funciones y ¢l a su vez al Encargado de Vehiculos, a efecto de continuar
con ¢l trédmite de baja, asi mismo verificar si es factible reparar la Izusu y la icleta Susuki caso contrario iniciar ¢l trdmite de baja, tomando en consideracién In|
Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Piblicas y Contraloria General de Cucntas, Normas para establecer los procedimicntos de baja de bienes mucbles de la administracién
piiblica,

Si la recomendacién sugerida por ol equipe de auditorfa, a consideracion de la maxima autoridad, no ¢s viable, indicar causns y las sugerencias para corregir la deficiencia, pl do las modifi ala dacién para hacerla
factible.
Justificacion:

omendacién conscnsuada:

Mixima Autoridad

Lic, Edgar Ko
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Entidad Evaluada

Periodo evaluado

S PR | INICTALES U RECHA
REALIZADO POR: LSC/ERPH | 25/04/2024
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNAREVISADO POR: LEAG

Goberacion Departamental de Chiquimula
Del | de enero al 31 de Diciembre 2023
CONSENSO DE RECOMENDACIONES

Area (Unidad Ejecutora/Area Administrativa

Recursos Humanos

Codigo de Auditoria Interna

CAL 00025

Nombramiento de Auditoria Interna

NAI-025-2024

Tipo de Auditoria:

Cumplimiento y Financiera

Periodo de la Auditoria:

Del 1 de enero al 31 de diciembre 2023

Nombre de los Responsables de la Implementacién:

Antony Manrique Monroy Ramirez y Paola Edith Sancé Morales

Cargo del Responsable: Encargado de Recursos Humanos
Fecha Maxima para Implementacion; 31/12/2024
No. de Deficiencia: 3

Descripeién de la Deficiencia;

Expcdientes de Personal con documentacién incompleta,
De conformidad con muestra aleatoria de once expedientes de personal permanente renglén 011, se comprobé que el

expediente de Maria Josefina Calderén Ruiz, Asistente Profesional Il se encuentra incompleto por falta de: Actualizacién
de datos ante Contraloria General, Boleto de ornato, Actualizacién de Registro Tributario Unificado -RTU-, Solvencia
Fiscal y Formulario de Actualizacién de Datos del Ministerio de Gobernacién.

Recomendacién sugerida por equipo de auditoria

El Gobernador Departamental de Chiquimula debe girar instrucciones por escrito, al jefe Administrativo en Funciones y
el a su vez al Encargado de Recursos Humanos, a efecto que el personal realice las actualizaciones de datos y presente]
los documentos obligatorios al inicio de cada afio, de acuerdo a las normativa de legal, caso contrario estimar el inicio de
los procedimientos administrativos de personal,

{De acuerdo?

L

NO

s [ ]

Si la recomendacién sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la maxima autoridad, no es viable, indicar causas y las sugerencias para corregir la deficiencia,
planteando las modificaciones a la recomendacién para hacerla factible,

Justificacién:

Recomendacién consensuada:

Maxima Autoridad

Lic, Eagarorpnt
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